Voice resenje u lancu snadevanja

Vocollect voice reSenje
Opis resenja

Voccolect Voice je vrhunsko svetsko reSenje bazirano na dostignu¢ima

u tehnologiji prepoznavanja govora i predstavlja najisplativiju alternativu
svim postojec¢im nacinima upravljanja magacinskim procesima, bilo da
je rec o klasi¢cnom radu sa papirima, bilo o radu uz pomoc resenja koja
koriste ru¢ne RF terminale i skeniranje bar kodova ili automatizovane
sisteme sa svetlosnom komunikacijom (Pick by light).

Efekat koji se postize se najlakse ilustruje situacijom u kojoj dva radnika
rade na istom zadatku, pri ¢emu jedan sa papira ili ekrana cita gde i $ta
treba uraditi, tj. vodi racuna o lokacijama, vrsti robe i kolicinama, izdaje
komande drugom radniku i unosi povratnu informaciju u sistem, a drugi
je potpuno posvecen manipulaciji robom.

Poredenje broja operacija pri klasi¢cnom radu sa RF
terminalom/skenerom i rada sa tehnologijom upravljanja glasom na
primeru komisioniranja:

e Odlazak na Skeniranje Eclijcva‘vanj k Odlaganje Manipulacija ' zimanje
lokacije sa lokaciju lokacije SIress terminala robom terminala
ekrana ekrana W
A 4 A 4
Upuéivanje na POt;IILd: quacijjtgtl\a;om,
lokaciju glasom “ 4

Tehnologija reSenja

Potvrdivanje
koli¢ina na
terminalu

\ S—

Osnovna karakteristika ovog resenja sastoji se u tome $to se komunikacija izmedu korisnika i sistema obavlja na
ljudima najprirodniji nacin - glasom. Korisnik je opremljen RF terminalom, instaliranim na kaiSu oko struka, kao i
slusalicama sa mikrofonom. Sistem glasovnim komandama navodi korisnika u izvrSavanju zadataka, a korisnik
glasom potvrduje izvrienje.

U situacijama u kojima je to neophodno, kao sto je unos serijskih
brojeva, moguce je i potvrdivanje skeniranjem. Korisniku su obe
ruke slobodne za manipulaciju robom i ne mora da skrece paznju
sa manipulacije na papir ili ekran uredaja da bi se informisao o
lokaciji na koju treba da ode i vrsti i koli¢ini robe kojom treba da
manipulise. Na ovaj nacin se smanjuje broj operacija koje korisnik
mora da izvrsi u obavljanju svog zadatka i znacajno se povecavaju
produktivnost i tacnost.

Ovo redenje je voice depending, $to znaci da se uzima uzorak glasa
operatera radi Sto efikasnije operativnosti a sistem podrzava veliki
broj razlicitih jezika, i naravno srpski.

Prednosti primene

Klju¢ne prednosti rada sa tehnologijom upravljanja glasom su povecanje produktivnosti i tacnosti, brze vreme obuke
za nove radnike, povecanje bezbednosti na radu ( zbog slobodnih ruku ) i bolja ergonomoija rada.

Povratak uloZene investicije (ROI) je veoma kratak i lako procenjiv pa se uobicajeno investicije povrate za
9 - 13 meseci.
Povecana produktivnost, merljiva usteda, brzi povratak investicije!

Referentna instalacija :
Nelt (Beograd )

Honeywell
ALBNECH PERFORMANCE
T PARTNER PROGRAM



